
���������
	��
������	��c.v )�
�����
�������! #" �#$&%
�'(*),+
-#. ���/�1032 4�56�7� -�8:9<;>=@?BA

C�DFEGHJI KLI M1N1OQPPR M1SUT>VWOG
X6Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Z�[#\]^_`abJcedgfihkj \mlon>prqtsvuml fiwyx{zk|~}L�_ �
n>� j \Q��Y Y Y Y ���]��� w \ u�� j \m�J�6� fij \����e� ��� w \ u�� j \ `>� }L�i� [�\m�J����lo��� �_ �
n>� j \

�
p]lo��� �� w \ u�� j \ `>� }L�i� [#\e�J����� � Z
\ uml j \ c �J��� f�j \FX6� ����in>�i� ��� \_ ��� j � � \m� z �i��� j \]�J�6�&���i�vu u¡� � � `/¢>� � Z ^£�¤¥§¦©¨ ª« ¦v¬­¦©®©¯±°g²�³�´ µ�² ªm¶F·¸² ¤�¹!ºm»~¼ ·¸²Q½e¾F¯_ � ��s�¿À�i� �ij \eÁyÂvu � Ã]ÄoÅaÄaÄoÆ�ÇeÄ_ ÈÊÉ�Ë�ÌkÍtÎÏ ÍtÎÐ Ð ÐÑ~ÒÓÔ±Õ ÖØ×�ÙtÚ#Û

ÜUÝ ÙFÔßÞ�Û~àáÖØâ~×�Þ�ÛãÜUÝ¡ä6å ×�Þ�Û
` d �iæW\eÁyÂvu � Ã]ç>èéêéçoë�ì�íî

��� w � n � �![#\Q� j � � \]ï ���±Â cLð
c � ���_ ñ \ ��òi� j \]����só��� j \¡� }L� ��Âvu¡����ôõÁy�iö j \�� z �÷��ø~ù � põÁy�iö j \�� z �����e� ��ú lo��ZúJû � ü_
ýyþ1ÿ���� ÌkÍtÎÓ�����
	��
�����
�����
���
�
���
�

 
	���	���������������������� � 

 
!#"%$'&)( Í+*7Î�,�-/. ÍtÎÓdrmostafa787@gmail .com 

    drmelkeblawy@yahoo .com                                            I M1KLI 0GH21�3�465­OQPR M�5­O87�OQPG
9/: ; �<��=>�
?8@BADC�EF AD�/G: ; �H�I=>�
?8@F 9 �'J�K�	I?+@L 	 : M ?8@ N

� w \ u±� j \ `�� }
�©� [~\eX�� �
�t�©�©��tY Y Y Y w \ uk� j \��t� � � �O Â û � � � j \ ÄoÆ>Æ>Æ

 

P �­�ó� j \RQ � z ��� zßj \TSF\ uk� � � `� � w \ u�� j \ � w \ u�� j \ `F� }��ó� [�\£
ñ \ ��òi�ks]UVIW X�Y�Z%Z�[]\�Z/\�Z/^<Y)[]_a`/VDbc[]\�Z/d�`eb'ZR`fhg6i ^�Z/Z

\�_2\�j]VkZR`�[]\�jD`el'm�ZR`[Von�prqBsU
Ç

 

� w \ u±� j \ `�� }
�©� [~\eX�� �
���©�©���Y Y Y Y w \ uk� j \���� � � �� � j \O Â û � ÇFÅ>Åut

 

w \ u�� j \ P ���i� j \6v � �>� � ��iY Y Y Y Y Y Y Y Y Y� `>� }L�i� [#\� w \ u�� j \£
ñ \ ��Y Y Y Y Y Y òi�ks]U[]w w w w w w \�x�`yV{zkZR`|[]\�Vk}�w w w w w w _2ZR`<~|W w w w w w w _aW \�_2ZR`IVkw w w w w w �
�

Z/x�� `yV{zkZ/ZTqB�2\�}�pDZR`�� g Y�_2pDZR`qBsVkn�pU
Ä

 

���©�©���Y Y Y Y w \ uk� j \���� � � �O Â û � � � j \ ÇFÅu���
 w \ u�� j \ P ���i� j \D�À��Âvu¡� j � � sY Y Y Y Y��� \ u�� j \ `>� }L�i� [#\� w£ �

 

�HJP/��I �
VR M��LI ���G
� `>� ��� x � w ï � } � \ICDL  � Z � � \ � `>� � hkj ��� j c l j \Q� }�� � j \� j � \P � wÄoÆ�ÇFÆ_ Ç

x � w ï � } � \z Â�� �vj \
�

TOIFL P � wÄ�Æ ÇmÆ_ Ä
 



 

���u� ������{���2  ��¡
¢�£�¤I¥���¡�
¦ Cu§|¨ 9%9%Mo© ?+@�ª 9¬« ¦ © AICBE�?¬@ A'­ 9
® ��?¬@ N

ÇeÅaÇmÄaÄ>Æ6Æ�Æ_ � w \ u¸� j \ `F� }#�ó� [g\��,�e� l���� � ¯±° � sl w � � � l w � � � ��u�l �£ Ç
 ÇeÆaÇ­ÆaÄ>Æ6ÆoÇ_ � w \ u¸� j \ `F� }#�ó� [g\��,�e� l���� � ¯±° � s ��u�l �£ Ä
 Ç �aÇaÄ Æ�Æ��_ � w \ u¸� j \ `F� }#�ó� [g\��,�e� l���� � ¯±° � sï c ^ l w � � � ¢>� � Z ^£ �
 Ç'²aÅ�Ä>ÅaÇmÄaÄ>Æ6Æ��_ � w \ u¸� j \ `F� }#�ó� [g\��,�e� l���� � ³ ¬�´+µo½e¨k´ ¯¥§¦©¨ ª¶ ¶�· º ·¸²¸o¹+º µ « ¦e» »~¼ ·¸²ÁL�iY Y Y Y Y Y ö j \ ¼ Ä>ÅaÄaÄ ÆoÇQÄ_ � w \ u¸� j \ `F� }#�ó� [g\��,�e� l���� � � ���&���i�vu½ª º{¾e¿�ÀÂÁ ´ ¾ µ�ÃÄ t

ÇQÄaÅaÄ ÆoÇ ��Ç ¼aÅaÄ ÆoÇ'² � w \ u¸� j \ `F� }#�ó� [g\��,�e� l���� � ¥§¦©¨ ªÅ�Æ ² ª�Çt·¸² À ´ È ¾ ¯¬Ég² ¹!º{Ê ¶ ¶�· ¤¸o¹+º µÁL�iY Y Y Y Y Y ö j \ ²
Ç'taÅaÄ ÆoÇ'²x �e°#cñ � \ }#�ó� [g\��,�e� l���� �� w \ u¸� j \ `F� ª¥§¦©¨« ¦©¬F¦©®©¯±°g²�³�´ µ�² ªm¶F·¸² ¤�¹!ºm»~¼ ·¸²Q½e¾F¯ �

� Ë�Ì�¡ £�� Ë
Í)� ÎÏ¡ÑÐÓÒ�£�¤I¥���¡ÔÖÕR×ÙØ ¡ Ú�ÛÝÜ�¡ Þß6àká�âäã�åuæÝç è�é�ç êëç ìäí�å î'ïuðuñÑòDó�å ôöõ>ðH÷�øäç ã�åuù
úuç ûÖî

üEýþ 7�5�I ÿ>OQP���M������1OQPG
�� �	��
 ¡�� ��� ¡ £�¤���¡�
Ù¡ £�Ú���� ¡ ÐÙÒ]£�¤ ��
�������������� !#" ������������� !#"�$	% ��&'�()�*,+�-/.10�23054 67098�+�:�67;<8�)�=1.1>�0?/@1A 098CBED7FHGI) @1J 4 K�L1MONP8î
�� �	��
 ¡�� ��� ¡ £�¤���¡�
Ù¡ £�Ú���� ¡ ÐÙÒ]£�¤ ��
QR "TS5U �V&W� !#" & S �YX�Z[��\[� ] ������������^,����_T` a ��b S Zdc $ &'�He "�"�f � Shg�" &i_[� �a � "Vj k � " Zi&

 Zdl % &'�!#"!#" ��������������m &in Spo�q�r \( Z[��s Uutvg�" &i_[�()�=1.1>�0+�:�67;<823054 6709823w J 8 xWyE098Vz|{�4 67L1.10
})�K @1~ 8C����� BE��4 �7098î
ü�ý�o��I �u5R M��|�oP R M1N1M������1OQP6HJP�� D �eOQP þ �G
�ï � � Q ��� f Âvuel ��j \ � \ u c l j \�'�H���W�����	�'� �[�E�������'�H���W�����[�E���1 P�E���¡���'¢E�E£E¤��E���	¥9� �[¦,§��¡����iò � � j \

�
Z d � j \

�
�i��¨ª© lo��� � � « l hkw­¬ j \� w \ u�� j \ `>� }L��� [#\��J���� � Ã � \ � � ø~ù � ® \|¯ �

�
� Q]���i� w � ° � \�© � | ò�± c ©�iö j \¡� z � cÁ_

�j \� w \ u�� j \ `>� }L�i� [#\m�J����lo��� � � « l hkw²¬ j \m��� f Âvuml �ij \ � u c ls�i�i� w � ° � ��¯yY � �9³ Y zkj \ ï d��ta¼�ÇFÆa¼aÄoÆ>Æ �_ ���in>� w � �W´ � p¶µ � hkj�· cñ \ ��òi�ks¸[]\�¹�W Y�_ i ZR` g []\�Z�º�^�ZR`<~v»�n|W ^�ZR`½¼ \�ZRW ¾�Y g�¿ W Y�¹ÁÀ c VIW pDY�_a`ÃÂB\�pDn�Y gHÄ VkxÅHÆ
�Y Y j \��n>� j ��Y Y � f Âvuml �ij \ � u c l¿ÀÂ `>� Y Y }L�i��dgj � Y Y w \ u�� j \ O Âv��Y Y � �ij \ ñ \ ��Y Y ò w�Ç Y Y ¨ ¿À� w \ u���Y Y j \�¯yÂ�loY Y � È � � Y Y ��� j \½©FqtY Y � �in « ^ c O Âv��Y Y � �ij \

O Âv��Y Y � �ij \DQ ¯ Y Y � fij \�É «~� Y Y ò �¡c ��� h Âv��Y Y � �ij \ � � � loY Y Ê�\ c£� Y Y w \ u�� j \ `>� Y Y }L�i� [#\m�J��Y Y ��loY Y ��� � � « loY Y hkwË¬ Y Y j \Ì��Y Y w \ u�� j \Q��Y Y Âó��Â�l
�9³ Y Y zkj \ ï d Y Y � Áy�iY Y ö j \���Y Y z � sÄ��aÄõ�a�aÄoÆ>Æ ¼_µ � Y Y hkj�· cw � ��Y Y ´ � pñ \ ��Y Y òi�ks ��Y Y �in>�¸[]\�º�\ g w w _2Y�ZR` c½Í W w w Î�¾�ZR`'Ï \�\�W w w º�p

f \�¾ VkY�ZRW i c b{jDW _2ZR`EÐ�\�n|W ^�pDZ/ZqBZ g n�^�pDZR`ÅHÆ
�j \¿ÀÂ `>� Y }L�i��dgj � Y w \ u�� j \ O Âv��Y � �ij \ ñ \ ��Y ò wÑÇ Y ¨ ¿À� w \ u���Y j \d¯yÂ�loY �o��n>� j ��Y � f Âvuml �ij \ � u c l È � � Y ��� j \Ò©�qtY � �in « ^ c O Âv��Y � �ij \

O Âv��� �ij \{Q ¯ � fij \dÉ «~� ò �¡c ��� h Âv��� �ij \ � � � l	Ê�\ c£[#\m�J��Y ��lo��� � � « l hkwÓ¬ j \� Y w \ u�� j \ `>� Y }L�i���Y z � s ��Y w \ u�� j \Q��Y Âó��Â�l Ì
�9³ zkj \ ï d�� Áy�iö j \ÄB�aÄõ� Ça�aÄoÆ>Æ ¼_µ � Y hkj�· cñ \ ��Y òi�kso��Y �in>� w � ��Y ´ � p¸~|W w º�\ i�Ô Y g []\�º�\ g w _2Y�ZR`E¼ \�ZRW w ¾�Y�ZR`

Ð�\�n|W ^�pDZR` Ä } iOÕ \ g _2Y � Z/x#[]\�Z/pDxÅHÆ



 

�Y Y j \j ¿À�ks � Y Y �ij \Q��Y Y ��Öi� fij \�×�u�\ ��Y Y æ \ � Y Y Z�loòi� �¡c ¿À� w \ u���Y Y j \e¿À�i� � Y Y }��PØ \ c ¿ÙÖ ° � Y Y f � j ��Y Y � f Âvuml �ij \ � u c l��Y Y hk| òiæÀ��YY �in>�i� ��� \Q��Y Y | �Ln>� � Ú �>s � �ij l j \ ï � Û�ñ \ ��òi�ks�Áy�iö j \¡� z � ��Y w \ u�� j \ x � w � « �WÜ ^ cvÝ � òiæ \ � \ v�Þ Ã£�9³ Y zkj \ ï d Y �¼aÇ>Ç�Ç �aÇ>ÇaÄoÆ>Æ��
� � Ã l hkw�¬ j \ c� Ú �>s � w \ u�� j \ `>� �
u � \m�J����lo��� � � h Ì � �ij l j \ ï � Û � hk| òiæ<���in>�i� ��� \m� | ® \�c��Y �in>� w � �W´ � p¶µ � hkj�· ñ \ ��òi�ks¸[]\�Y�W i ¹�ZR`�[]\�dTW ¹�pDZR`½¼ g Viß�ZR`<~�^�Y � VI`yzkpDZR` c VI`eb	À g ~|W \�b�W n�Y�à�`ÅHÆ

�j \ñ \ ��ò w�Ç ¨ ¿À� w \ u¡� j \
¿ÙÖ ° � f � j ��� f Âvuel ��j \ � u c l á�â�ã ä,åbJc l	æ�\çYè édêÃë�ì�í�î¡ïá�ð é ã äWñ ï ã£¬ j \lo��� � � « l h±w�J�6�
� w \ u�� j \ `>� }L�i� [#\�9³ zkj \ ï d�� Áy�iö j \�� z � s ����Öi� fij \ � l ° � j \¡� h ÌÇaÇeÄõtaÇeÄaÄoÆ�Ç �_j�· cµ � hñ \ ��òi�kso���in>� w � �W´ � p

¸[]\�x�`/V{zkZR`H~|W x g Vk�2p{Z/Z
[]\�º�\ g _ Y�ZR`<� g b{X<ZR`�[]_a`/VDbÅÃÆ
�ò(!Ã" �Áó,� !Ã"V$ &ôsH&W� a ��Z $ �öõ $ &W� S a � S � % &W�½÷ $Pg n o�øhù � _'ú t ^�� f &C` S Z S�k _'&W� ú ! n²Z'� c $ &C�û Ç�j�· cöü \ ³ �
\hµ �ñ \ ��òi�ks ¯ �ýVkn�p Viþ�^ g ¼ \�V�qBsÖqBjD`el{m�ZR` � ¾I»Cÿ�Y�_��<` Õ W Î�¹��<`<qBsÖ~|`yVk\�m�Y�Z/Z
[]\�Z/\�Z/^�Y)[]_a`yVDb�

ñ \ ��Y Y Y ò w�Ç Y Y Y ¨:¿À� w \ u���Y Y Y j \e¿ÀÂ `>� Y Y Y }L�i��dgj ��Y Y Y ö w!ú `>� Y Y Y � \�������Y Y Y æ \�qBw w w Î�\�VkZR` � W w w w Ô º�ZR`<qBw w w s)[]\�Vkw w w � i ZR`�[]w w w \�p�¹�Y�ZR`�
© � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���i�kn,æ�\ú `>� �© � � l j \½©F¿À� w \ u�� j \Ä ¼�Ä�t	!n �if ZÄoÆ>Æ ¼_ Ä�j�· cTü \ ³ �
\h�i� ��� \ � � Y Z
\ uml j \ c �J��� fij \FX6� � � c l � Q ��Z
\ u ` µ �Qr��Y �in� ÇataÄoÆ>Æutñ \ ��Y òi�ks�� VI`yzkw pr~|W \�b�W w n�Y�à�`

W ÿ�\�Z/xh¼ Vkn�ZR`IVk}�_ëVk\�Vk^�Y2Vk�
��[]_a`yVDb�
�p
��\��2ZR`IViÎ�¾ [Wß�s�W ^�p i�� \�pD_2Y�ZR` ¿ W X�b ¿ W Y�¹���� W d�ZR` � W Ô º�ZR`�
��j�· cöü \ ³ �
\hñ \ ��òi�ks ¯ � µ ��Vkn�prqBs Í `el{m�ZR`��I»Cÿ�Y�_a` Ô W p�¹��|[]\�Z/\�Z/^�Y)[]\�b�W n�Y�à�`�[]_a`yVDb�

Â `>� Y Y }L�i��dgj ��Y Y ö w � `>� Y Y � j \�������YY æ \ñ \ ��Y Y ò w�Ç Y Y ¨:¿À� w \ u���Y Y j \e¿���Y Y }L� Q��J��Y Y f � \�× � Y Y |~� Qr��Â `>� Y Y }L�i� [#\ � � Y Y Z � �i� j \�
© � � l j \½©F¿À� w \ u�� j \ b `>� � © � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���i�kn,æ�\Ç�t�Ç ���sv� � � ^ÄoÆ>Æu�_

¼�j�· cöü \ ³ �
\hñ \ ��òi�ks ¯ � µ ��Ð�\�¹�ZR` Ä g ^�Ð g b�
�ph[]\�Vkn�pDZR`�[]\�x�`yV{zkZR` g []\�Z�¾�ZR`�[]\�X�VIW d�ZR` c VIW X�Y�ZR`�
ñ \ ��Y Y ò w�Ç Y Y ¨:¿À� w \ u���Y Y j \e¿ÀÂ `>� YY }L�i��dgj ��Y Y ö w ¯ � � Y Y Ö j \�������YY æ \���b�W w w n�Y�à��<` ��g W ww }�Y�ZR`qBww x�`yV{zkZR` g� Vkw w n�pDZR`qBww º�\�Vks��<`�

© � � l j \½©F¿À� w \ u�� j \ ú `>� � © � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���i�kn,æ�\Ç ¼�Ç�t��sv� � � ^ÄoÆ�ÇFÆ_
t�j�· cöü \ ³ Y Y �
\Y Y hñ \ ��Y Y òi�ks ¯ Y Y � µ ��w w ph[]w w Î�Z/Y�d�pr~|W w w \�x g ¹PÂ�`eb{d�Y�w w _a`IVkw w ��`Ð g w w n�^�p ¿ W w w Y�¹ÁÀ½Ð�` g b � w w Z/x � Vkw w ZR`��HW w w \�p �

��\��2ZR`IViÎ�¾ [Wß�s�W ^�p i Vi¾�_2ZR`IVkX½¹ i�
ñ \ ��ò wÑÇ ¨á¿À� w \ u�� j \­¿ÀÂ `>� }L�i��dgj ñ c ��ö>� j \ cLú `>� � \¡������æ \�Õ ` g w _��<`IV Ô W w d�p­Ð�w ß qBw s � Vkw n�pDZR`HqBjD`el{w m�ZR` � p��<`

[]\�pDZRW }�ZR`�w \ u�� j \ ú `>� � © � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���i�kn,æ�\© � � l j \½©F¿À�� Æ�� Ç��sv� � � ^ÄoÆ�Ç �_
��j�· cöü \ ³ �
\hñ \ ��òi�ks ¯ � µ ��[]\�b�W n�Y�à�`�[]_a`/VDb[]\�Z/\�Z/^<Y[]\�jD`el'm�Zk` c g X½Î�Z/Z`/VkpD^�ZR`�Â g ^<Z/Zk` � pÍVkn�prqBs�

¿<� w \ u�� j \e¿ÀÂ `>� }L�i��dgj ñ c ��ö>� j \ c � �k� Ö j \¡������æ \ ©t� }L� Qr��� w \ u¡� j \ ` u�\ ��æW\ P \ l Ú � Z�[���Â ` � }L�i� [#\ � � \ �'æ�\` � �ú
© � � l j \½©F¿À� w \ u¡� j \ÇeÄõÇ ���sv� � � ^ÄoÆ�Ç ¼_

��¯yY w ��Y �in>� w � ��Y ´ � p µ � hkj�·]�w x�` V z6Z¬`[V6w n�p � w s�[ow \�x�` V z6Z¬`H[ow \�pW¹�Y�ZeZ�[ow \�Z! ¾ [ow \TbÃà�W }TY�Z¬`�ñ \ ��Y òi�ks � c loY � x Y ù 
��ö � � ò �O Âv��� Ã� }L��x ù����i�>�i�ó� j \ � d#" � � \£©Áy�iö j \�� z � s � w \ u�� j \Q��Âó��Â�l �©Ç<�a�aÄoÆ�Ç�²_

��(Z�c%$E�o ��ó'� n � &H��� % � " ú S�!7" Z�� $ &i� a � s $ � \d&7� ú(',��Z S ��n �Ã&i� S Z " � U \[� $ &i� g,q � U Z o & b !7",$ & s[&7� a � c ��� %,$ &i� S*) �û
PE��tM��,+Âÿ�I 5­OQP�-/.6I +Ó�10�O!243 P��tV65 P
Ç� fij � |~j \ax � w X6�kòiæ \ml fiw ñ � 7 ·]� w \ u�� j \ `>� }L�i� [#\FX6� ��� w \ u�� j \Q���i�i���E�V��� �V�����98;:=<E� >? Ä� fij � |~j \aq7± � n>��ù � � w� üúJû]� w \ u�� j \ `>� }L�i� [#\FX6� ��� w \ u�� j \Q���i�i��@ �d�1�BA9<C���98;:=<E� >?CD EGFHD IKJHLM



 

�� j � |~j \aÈ Z
��Â­��s ^ ¯y� ° u `>� �]`>� }L�i� [#\FX6� �� w \ u�� j \�� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >S

¼� j � |~j \alon>p l=T ^ lo� j c]� w \ u�� j \ `>� }L�i� [#\FX6� ��� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >S
t� j � |~j \a� Âó�WÞ j \Q���L��± P � � °]`>� }L�i� [#\FX6� �� w \ u�� j \�� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >S
²� j � |~j \alon>pX6� « \ ��s ·È Z
��Â]� w \ u�� j \ `>� }L�i� [#\FX6� ��� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >S
�� j � |~j \ax � ���i�>s

�
� w � ° · � � � Z]� [#\FX6� �� w \ u�� j \ `>� }L��� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >S?

�� j � |~j \a` ��n>p� n>� °lon>p]� � \ ��� � \ ð � � � � \FX6� ��� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >S? Å� j � |~j \a��Âó��� j \ml fiw!ú u � fij \ml fiw � ´�u]� � \ ��� � \ ð � � � � \FX6� ��� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >S?CD EGFHD IKJHLM

P��U P�� D �,V �eOQP�-/.6I +Ó�10�O!243 P��tV65 P
Ç� j � |~j \a� � � j \ml fiwuñ c u � « lo�in � \ml fiw]� w \ u�� j \ `>� }L�i� [#\FX6� ��� w \ u�� j \Q���i�i��� ¤BAE¤%8;:=<E� >WCD EGFHD IKJHLM
Ä� j � |~j \a�k� f �7��s ^ lon>p l=T ^q]� � \ ��� � \ ð � � � � \FX6� ��� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >SWCLD EGFHD IKJM
�� j � |~j \a��Y Âó��� j \ml fiw!ú u � Y fij \ml fiw � Y Y ´�u]� � \ ��� � \ ð � � � � \FX6� ��� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >S?

üX 3ýR M�5­O87~OQP6HJI VZYLI K�5­OQPG
�[\ �^]�_a`#b Ò c^dÀÎ $Ze�(gf Î _ c^h þ,i(]j Ì^k#l§Ò dÀÎ _ Í Ò monÓ j� j � | �a��Âó��� j \ml fiw!ú u � fij \ml fiw � ´�u]ð � � � � \FX6� �� � \ ��� � \�� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >SP � w ©ÄoÆ>Æ>Å_ � fij � |~j \aq7± � n>��ù � � wúJû � ü]X6� �`>� }L�i� [#\x{w \ u�� j \�� w \ u�� j \Q���i�i���9NÑ�����PO9QR8;:=<E� >SP � w ©ÄoÆ�Ç�²_ Ä�[\ �^]Zp{þ É(q � Í \ ���^rts ÌkÍtÎ ý Ò q�Ì^uwv7Î _ c^h þ,i(]x1Î n þ Ì^y�,gÍtÎ _ lzn,{Ó

� j � | � ja� � � j \ml fiwufiwñ c u � « lo�in � \ml]� w \ u�� j \ `>� }L�i� [#\FX6� ��� w \ u�� j \Q���i�i��� � ¤BAE¤%8;:=<E� >P � wÄoÆ�ÇeÄ? 
� j � | � jaq �k� f �7��s ^ lon>p l=T \]X6� �� � \ ��� � \ ð � � � � \�� w \ u�� j \Q���i�i��8;:=<E� >S �9NÑ�����PO9Q�P � wÄoÆ�Ç�t?

�[\ �^]�_a`#b Ò c^dÀÎ $Ze�(gf Î _ c^h þ,i(]x1Î n þ Ì^y�,gÍtÎ _ Í Ò monÓ j � | � j�alon>p l=T \lon>pq �k� f �7��s ^]X6� �� � \ ��� � \ ð � � � � \�� w \ u�� j \Q���i�i��8;:=<E� >S �9NÑ�����PO9Q�P � wÄoÆ�Ç�²?
� j � | � ja¯y� ° u¡� } ò � l=T \u¡� } ò �]X6� �P ���i� j \��Â `>� }L�i� [#\���}|i� fij \Q��Âvu�\ ` � \ c���Y �}|i� fij \m�J��Y � fij \ c � � Z
\ uml j \mlo��� ��
8;:=<E� >~ <�N��'�E��P � wÄoÆ�Ç<�?

¸�ÆYf w ZRW Ô Z/ZhVk\�Y�w _2XTW pDZR`�[]ZRW _)V)zIW X½¹�`�Â�zkw \�zk}�ZR`'b{w i x � VIW w i ZR`Ib{w i xÂW w þ�VýqV¹�` g w \�^�ZR` ¿ W w Y�¹��<`ÃÂBw _/à�[]w \�Z�¾
[]x�`yV{zkZR`�\��2ZR`IViÎ�¾ []}�puW X���\�VIW Y i�����������B�/�/�Å

¸�Æf w ZRW Ô Z/Z*�H`yV g Y�¾ab{w ZR`�[]ZRW _)V)zIW X½¹�`�ÂBY�W Y�w _2ZR`'b{w i xV��g VIW w ��b{w \�pD^�ZR`'b{w i xýqBw x�`yV{zkZR`'b�W w n�Y�à��<`ÃÂBw _/à�[]w \�Z�¾
[]x�`yV{zkZR`�W Ô ¹ Ô []}�puW X���\�VIW Y i�B�����B�*���Å

¸gÆf ZRW Ô Z/Z��H`yV g Y�¾ab{ZR`�[]ZRW _)V)zIW X½¹�`�ÂBY�� ¹�W i w � g w i �Ib{w pD^�p b{w pD^T`ýÂBw _/à¿ W w Y�¹��<`qV¹�` g w \�^�ZR`�[]w \�Z�¾[]w x�`yV{zkZR`�
[]}�puW X��\��2ZR`IViÎ�¾���\�VIW Y i�������B�*���Å
� � Í)� ��� � ���%� £
� �O�Ñ¡�� � �=�g����¡�
 � × ÞIÚ=� ��¡'ÞË� ��� Õ Ë���¡����4�Ï¡�
�t(!Ã"V$ &ôsH&W�	X#Ziú��'&W�û
•••• � � � Ã � `>� � ·

�
�i�i� �ij \ ï � � Q� � � }�°!� \É � \ ��s P \ l Ú � Z � sSPSS 

�
   EXCEL
�

 Minitab 

•••• ��s � � � j \�É � � � ��s P \ l Ú � Z
\WORD©� � Â ^ c �¡ ¢#£/¤¦¥¨§ ©=¡}£�ª;£¬«®­=¯°¥±£ Power Point



 

�²(g � $ b t#o�ø ! n²Z'� c $ &W�S Zi� % n &W�g²´³�µ &a � U ��Zd��&W� SZ¶ S5" Z S &W� n úV&W�� " &ôsH&W�� " &ôn &W� úa!Ã" �Áó��û 

•••• 
c VIW X�Y�ZR`�[]\�Z�¾�[]\ i VkY�ZR`�[]\�Z�¾ g\��2ZR`IViÎ�¾ i�·\��2ZR`IViÎ�¾ []}�puW X�_ 

•••• Õ�g º�^�ZR`�[]\�Z�¾·W Ô ¹ Ô []}�puW XW þ�\
� g¦�\��2ZR`IViÎ�¾ i []\�x�W pDY�X=�<`�[]p<b{d�Z/ZTqBZRW }�ZR`'b�ÿ�}�pDZR`�Å 
ü¸ýo�ø ! n²Z'� c $ &W��÷ µ f &W� S¨¹E$�f &W� gV" �/� _ $ ú õ5ú % �V&W� ² Z'� \'�(o b���Z r &W�E��� �|�V���,� ù S _'úh�º&�s $ ú» 
ü¼ýe S5j j " o�j j ø ! n²Z'� j j c $ &W�o�j j b���Z r &W�E��� j j �|�V���,��e j j U � ²´³ j j µ6² " Zd� j j � !Ãj j b���Z r &W� !Ãj j " &ôn !Ãj j s $ � \

" c�&W�EZ;½Vn¾ " c�&W�EZ;½Vn ú o b���Z r &W�E��� �|�V���,� ù S _'ú X#��_ S ú¾» 
� �À¿ � ���Á�hÕ Ë���¡�¢ � ¥�Â�Ü�¡�

üEýOQPÃ D �>NHJI + P����­OQP DOQPÄ � D VWK�5G
Å��E�����P<C������� :	 �Æ��Ã�W�	�W¦��´Ç��E���  �È8���B<|��É? h � fi|~�ij \ P ���i�k� j ��Âó� } æ \Q���}Ê \lo�}Ê \½©e��� ÇFÆ£` lo� j \½© �£� | � ü ^ ©ÇFÅ>Åut_ Ä����B<|��ÉË8i�E Ñ�9Ìi�����98i�E�H���W�����ºÍö���d�i�W������ÉË8i�E� ¢E¦����HÎ#�E�|� ¦º<C���HÏÐ:	£Ë8i�E¦�£V�ÑÈºÎ#�E� ¦��?

lo�}Ê \½©e��� h � fi|~�ij \ P ���i�k� j ��Âó� } æ \Q���}Ê \ ÇFÆ£` lo� j \½© �£� | � ü ^ ©ÇFÅ>Åut_
��<|��ÉÑ�PÒBÓ����HÎ#�E�|� ¦º<*ÔwÕaÆ�8i�E¢E���1 Ñ�E��� @ ¥9� O9Q�� �/8i�E� �E� ¦��Ë8i O���C�S �9NÑ�����PO9QR8;ÖBÉ�� ¦?

©e��� h � fi|~�ij \ P ���i�k� j ��Âó� } æ \Q���}Ê \lo�}Ê \ Ç<�£` lo� j \½© ÇeÄ£	!n>�>Â ` ©ÄoÆ>Æ�Ä_
¼�� ��Ó��E O�Ô8i�V�d�Ø×,<�>����ºÍö� ÖBÉ�� ¦º<��'�E£´Ù'���1�9<C���¡���'��� ¦�������Qt<C Ñ���ºÚ�� �9A�§��ºÙ'�V�d�1����ÉÐÎ#¢9AE���ºÚ�Û��Ø<�A?

� � © ï c½Ø \ ` lo� j \½© ��ö w4Ü s \ � j \mlo�}Ê \ © � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���}Ê \�ÀuÄoÆ>Æ ¼_
Ý��9NÑ�����PO9QR8;ÖBÉ�� ¦º<C£ÐÞO� Ó����àßö� ¤[¢E������É´�'�9<C Ñ�E���ºÚ�� >'�¨Ú�� �9ABáaß������P<C�/8i�	�'� �[�E����� @ ¥9� O9Q����S_

© ï c½Ø \ ` lo� j \½© ��ö w�Ü s \ � j \mlo�}Ê \ © � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���}Ê \�Àu � �ÄoÆ>Æ ¼_
²�� >'�¨Ú�� �9A�§*ÞO� Ó����àßö� ¤[¢E���àß������P<�Íö� �	�'� �[�E���ºâ�� �ËãT���[�����P:	  ���V��¦��Ñ�Pä/ÈS �9NÑ�����PO9QR8;ÖBÉ�� ¦º<C£´�'�9<C Ñ�E���ºÚ?

� w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���}Ê \©lo�}Ê \	!n �if Z3© ¯ j � Ö j \ ` lo� j \½© ��ö w � � � Ê�\ÄoÆ>Æ ¼_
��8i�9<C��� :	���d���¡�1 �Æ��åÔwÕaÈd��Étæ����B<C�����W�ÑÆ��ºÍö���C�'� �[�/8i�E ÐÉ�� AE�E��� @ �C�W¢E���? j � Ö j \ ` lo� j \½© ��ö w�Ü s \ � j \mlo�}Ê \ © � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���}Ê \	!n �if Z3© ¯ÄoÆ>Æ ¼_
�����B<��PÒ[¦��BãÁ�V�H��É���ÌC�çÛ�è	���ºâHQÁéê×��E  §��d��� O9A�§�����É´Íö�����9è	�E� �/8i�E� �E� ¦��Ë8i O���C�? ñ \ ��ò wÑÇ ¨á¿À� w \ u�� j \­¿ÀÂ `>� }L�i��dgj ��ö w/ú `>� � \ ������æ \�� Y z Âó� j \�× � Y |~hkj \{Q ��Âó��Y ö fij \m��Y �in>ò �ij \���Âó��Y } æ \m��Y �i�kn,æ�\ ¿À� w \ u�� j \ ú `>� � © � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj©© � � l j \Ä ¼�Ä�t	!n �if ZÄoÆ>Æ ¼_ Å�S �9NÑ�����PO9QR8;ÖBÉ�� ¦º<C£Ë8i���1�9NÑ���HÎ#�E�|� ¦º<C���åÔwÕaÆ��PQ� Ñ�����P>ºAE£ÐÎÁ�1�[¦º<C�/8i�9>�� �9A�§��ºÍö�¡�7�P:	���98i�E ÐÉ�� AE�?

� w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���}Ê \©��� j ��Â�© � �k� Ö j \ ` lo� j \½© ��ö w � � � Ê�\mlo�}Ê \ÄoÆ>Æut_ ÇFÆ��PO9QR8;ÖBÉ�� ¦º<|��ÉË8;×,Qh� OE���HÎ#�E�|� ¦º<*ÔwÕaÈ½�E���1 Ñ���BÚ�� �9ABáHÍö� �	�'� �[�E���S �9NÑ���?
© ¯ j � Ö j \ ` lo� j \½© ��ö w�Ü s � � j \mlo�}Ê \ © � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���}Ê \	!n �if ZÄoÆ>Æ��_



 

Ç>Ç�8i��� ¤[£E���98i�®QtNÐ<���<��W¦����ºâ�� � @ �W�	��>�������Ò|���Ñë5�´8i�9:	�V�d�1�E���98i O� �E Ñ�����Pä/È?
��ö w�Ü s � � j \mlo�}Ê \T© � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���}Ê \©	!n>�>Â ` © Ü s \ � j \ ` lo� j \ÄoÆ>Æ��_ ÇeÄ�� O���8���B<|��É�¥9�çÛ�è	���íìÁéê×��E O�9¤|� <�A/Æ�8i�E� �E� ¦��Ë8i�	�'� �[�E���? ñ \ ��Y ò w�Ç Y ¨:¿À� w \ u���YY j \e¿ÀÂ `>� Y }L�i��dgj ��YY ö w � `>� Y � j \�������Y æ \���YY }L� Q��J��Y f � \�× � Y Y |~� Qr��Â `>� Y }L�i� [#\ � � Y Y Z � �i� j \�

© � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���i�kn,æ�\© � � l j \½©F¿À� w \ u�� j \ ú `>� �Ç�t�Ç ���sv� � � ^ÄoÆ>Æu�_ Ç �����B<��PÒ[¦��BãÁ�V�[¥9����¢9OE��âHQÁéê×��E  §��d��� O9A�§�����ÉË8i�E�®Q��9×����ºÍö�����9è	�E���?
� w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���}Ê \©lo�}Ê \© ��ö w ¯ � � Ö j \	!n �if Z3© ¯ j � Ö j \ ` lo� j \ÄoÆ>Æ>Å_ Ç ¼��Ø>ºOE���@�9NÑ�����PO9QR8;ÖBÉ�� ¦º<|��É @ ���9>º<C���ºÍö� A��¡�1�E¦����98i�=Û�è	�E�/8i�9OE�®:	���S?

���}Ê \� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \lo�}Ê \½© � w \ uñ c ��ö>� j \©� Ö j \ ` lo� j \� �©��� � ��ÂÄoÆ�ÇFÆ_ Ç�t��Ø<E� >����HÎÁ�Ø>��Ë�'�9<C Ñ�E�/8i�	�'� �[�E���98i O���C�~�����P<|��Éß�9NÑ�����PO9QR8;ÖBÉ�� ¦º<C£´�'�E£V�P<C���S?
��� � ��Â�© � �k� Ö j \ ` lo� j \½© ñ c ��ö>� j \mlo�}Ê \½© � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \����}Ê \ÄoÆ�ÇFÆ_ Ç�²�:	���98i�	�'� �[�E�����98i�E��� <C���¡��¥9�çÛ�è	�����'�9<d�ÑÈ��Pä/È8i�V���B<C���98i�V���	�W�[�E���¡�¦8i�	�'�����E�E  ���ºÇ­�1£E¦����HÎ#�E�|� ¦º<*ÔwÕaÈaâ�� �Á8i�9<C���?

	!n �if Z3© ¯ j � Ö j \ ` lo� j \½© ñ c ��ö>� j \mlo�}Ê \T© � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \����}Ê \ÄoÆ�ÇFÆ_ Ç<��Î#�9AE���HÏ �1¦±ÎÁ�i�¨Ù�<18i�V���B<C���98i�E�H���W�����¡�¦8i�E�®Q����98i�9>#��� Ó���� @ ��� >��E���?
Y j \F¿ÀÂ `>� Y }L�i��dgj ��Y ö w ¯ � � Y Ö j \ ������æ \¿À� w \ u�� b `>� Y }L�i��� \ ñ c � Y � �ij \� Y w \ u�� j \ cú ��Y } æ \� Y h Âó��ù � \£� � ��Y ÂÇ ¼õÇ�t

��sv� � � ^ÄoÆ�ÇFÆ_ Ç���Íö� �	�'� �[�E���Ô�� ��Ó��E O�OE� �9Óº<�Íö� �E���ØA��<188i�9ÌC�¡�7�Ã§��Gîd� �9<C���Ú�� �9ABá���É���HÎ#�E�|� ¦º<C���£Ë8i�E� ¢E¦S �9NÑ�����PO9QR8;ÖBÉ�� ¦º<?
© ï c½Ø \ ` lo� j \T© ñ c ��ö>� j \ cUú `>� � \mlo�}Ê \ © � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���}Ê \�Àu � �ÄoÆ�Ç>Ç_ ÇFÅ�8i�V���B<C���98i�E�H���W�����ºÍö���C�'� �[�5�¦â�� � � Õ��Pä=ï �¦8i�9<C��� :	����8i�	�'� �[�E�����¦Í¨é5�9Q��E���?

��� w \ u�� j \m�J��� fij \Q��� ��� w \ u�� j \Q���i�i��Áy�iö j \�� z � ��� � � ��lo� � ¼ Æ£	!n>�>Â ` ©ÄoÆ�ÇeÄ_ ÄoÆ��
���\��2ZR`IViÎ�¾ [Wß�s�W ^�p i Vi¾�_2ZR`IVkX½¹ i Ð g n�^�p ¿ W Y�¹ÁÀ½Ð�` g b � Z/x � VkZR`��HW \�p � ph[WÎ�Z/Y�d�pr~|W \�x g ¹PÂ�`eb{d�Y�_a`IVÅ
������Y æ \ñ c ��Y ö>� j \ cUú `>� Y � \¿À� w \ u���Y j \e¿ÀÂ `>� YY }L�i��dgj ��YY �iæ � � j \að \ ��Y Z Ø \��W± � Y ñ

�
Y � Q ú ��YY } æ \ � � \ òoY Þ j \�¯yY ��Ø \£

� � ��Â� Æõ� Ç��sv� � � ^ÄoÆ�Ç �_ Ä�Ç�8i�	�'� �[�E���98i O���C�8i�E� �E� ¦��� @ �Ø>ºOE� �8i�9ÌC�çÛ�è	����P<C¦����åÔÁ�1¦�� ���º��<¥���B<|��É?
¿À� w \ u���Y Y j \e¿ÀÂ `>� Y Y }L�i��dgj ñ c ��Y Y ö>� j \ c � �k� Y Y Ö j \�������Y Y æ \ ��Y Y }L� Qr��Y Y � w \ u�� j \ ` u�\ ��Y Y æ \ P \ l Ú � Y Y Z�[ ��Â `>� Y Y }L�i� [#\ � Y Y � \ �'æ�\£ ÇeÄõÇ ���sv� � � ^ÄoÆ�Ç ¼_ Ä>Ä�8i�E�®×��	�W���98;ÖBÉ�� ¦º<�âHÉ´�'�9<C Ñ�E���ºÚ�� >'�¨Ú�� �9ABáaß������P<C��óE�'� �[�E��§��HÎ#�E� ¦��E���?

u�� j \ `>� }L�i� [#\Q��� �©e��� w � n � �![#\ P ���i� j \ c � w \lo� �²` lo� j \T© t£©��Â � �ÄoÆ�Ç�t� u¡� } òiæ \Q��� � � � ©_ Ä ��8i�	�'� �[�E���98i O���C����B<��PÒ[¦��BãÁ�V�H��Ézôi�E� � @ �Pä*õØ<C���HÎw<E�¡�Ø:	���åÔwÕaÈ ��æV�½�POE������ÌC�çÛ�è	���ºâHQÁéê×��E  §��d��� O9A/ö5�?
© � �k� Ö j \ ` lo� j \T© ñ c ��ö>� j \ c � � � Ê�\mlo�}Ê \ © � w \ u�� j \ `>� }L�i��dgj ��Âó� } æ \Q���}Ê \��� � ��ÂÄoÆ�Ç�t_



 

ü�ýÄ � D VWK�5­OQP6HJI + P����­OQPG
÷øÐ�\�Z�b{ZR`��b�W n�Y�à��<`[Wß�s�W ^�p i qBx�`yV{zkZR`\��2ZR`IViÎ�¾�ùúûBü/ü=ûýûBü/ü/þÿ�úûBü/ü��øûBü�÷��� ÿ
ûø\��2ZR`IViÎ�¾ [Wß�s�W ^�p i []\�Vi¾�_2ZR`<~v»�n|W ^�Z/Z
[]\�Z i º�Y�_2pDZR` g []\�ZRW ^�ZR` � W þ g �<`�[]_a`yVDb��P � wÄoÆ>Æ�ÄaÄoÆ>Æ �_
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